SBZ: Die SBZ-Marktiibersicht veranschau-
licht, wie leistungsstark moderne Com-
puter-Badplanungsprogramme geworden
sind. Hat die Arge Neue Medien Einfluss
darauf gehabt?

Kny: Fir die Entwicklung ist jeder Software-
Anbieter selbst verantwortlich. Die Arge hat
aber Standards vorgegeben, die einen rei-
bungslosen Datenfluss der Industriedaten
unserer Mitglieder gewéhrleisten. Die Pro-
gramme der Anbieter, die den Arge-Stan-
dard bedienen, haben sich in den letzten
Jahren sehr erfreulich entwickelt. Insbeson-
dere die Darstellungsformen haben an Bril-
lanz gewonnen.

SBZ: Und warum sieht man trotz der vielfil-
tigen Moglichkeiten der Programme immer
noch viel zu h3ufig Computer-Badplanun-
gen, die einem anspruchsvollen Betrachter
die Trdnen in die Augen treiben?

»Ein billiges Programm kann den Anwender
viel teurer kommen, als wenn er ein Qualitats-
produkt mit gutem Preis-Leistungs-Verhaltnis

nach Arge-Standard einsetzt.”

Kny: Die Badplanungen, die flr die Vorstel-
lung auf dem SHK-Branchenportal eingereicht
werden, sind allemal recht anspruchsvoll.
Wenn die Planungen in wenig guter Qualitat
rilberkommen, kann das mehrere Griinde ha-
ben. In der Praxis spielt der Zeitfaktor eine
grofie Rolle. Zudem muss sich der Badprofi
mit den Programmen sehr intensiv beschéfti-
gen, will er die M8glichkeiten ausreizen.
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Entdecke die
Moglichkeiten

Effektives Verkaufsinstrument = Die Entwicklung im Bereich der Bad-
planungsprogramme hat an Fahrt aufgenommen. So ist die Schaffung von
virtuellen Realitaten mittlerweile genauso perfekt moglich, wie der Aus-
druck von dreidimensionalen Zeichnungen, die einer aufwendigen Hand-
zeichnung in nichts mehr nachstehen. Wo die Reise noch hingeht, wollten
wir von Frank Kny, dem Geschaftsfiihrer der Arge Neue Medien, wissen.

SBZ: Wirklich jeder Anbieter spricht in
seinen Firmenunterlagen von Anwender-
freundlichkeit. Ist die nur aus dem Tunnelb-
lick eines Entwicklers so zu sehen? Sind
Softwareanbieter hier betriebsblind?

Kny: Ein differenziertes Wahrnehmungsver-
mdgen zwischen Softwareanbieter und An-
wendern ist sicherlich gegeben, aber in den
letzten Jahren hat sich die Anwenderfreund-
lichkeit der Programme schon malgeblich
verbessert. In Sachen Anwenderfreundlich-
keit sehen wir das gréfite Potenzial bei der
Weiterentwicklung der Programme. Hier gibt
es offensichtlich Optimierungsbedarf.

SBZ: Was halten Sie von den Programmen,
die den Arge-Datentransfer nicht bedienen
und in dieser Ubersicht deshalb nicht auf-
gefiihrt sind?

Kny: Ich kann niemanden davon abhalten,
bei der Badplanung auf die Vorteile der arge-
gepriiften Daten zu
verzichten. Das ist
aber wie Trabbi fah-
ren, wenn eine gan-
ze Garage mit Por-
sche- und Merce-
des-Fahrzeugen be-
reitsteht.

SBZ: Hier spielt der Kaufpreis bestimmt
auch eine Rolle.

Kny: Bei der Anschaffung eines Programms
sollten Professionalitdt und Leistungsspekt-
rum die entscheidende Rolle spielen. Ein bil-
liges Programm kann den Anwender letztlich
viel teurer kommen, als wenn er ein Quali-
tatsprodukt mit gutem Preisleistungsverhalt-

nis nach Arge-Standard einsetzt. Mittlerweile
umfasst der Arge-Datentransfer die Daten
von fast 40 renommierten Anbietern aus der
Sanitarindustrie und bildet den Motor fiir die
moderne Badplanung.

SBZ: Welche Entwicklungen sehen Sie im
Zusammenhang mit dem Einsatz von Bad-
planungsprogrammen vor Ort?

Kny: Mittlerweile verschlanken viele Hand-
werksbetriebe ihre eigene Ausstellung und
ersetzen vieles durch eine multimediale drei-
dimensionale Prasentation. Moderne Badpla-
nungsprogramme sind Gber ihre eigentliche
Funktion hinaus immer mehr zum Verkaufs-
instrument geworden. Zudem trigt die
hochwertige Anmutung der Planung dazu
hei, dass der Kunde letztlich mehr Geld fiir
den Badbau bereitstellt, als er eigentlich woll-
te. Und last but not least tragt eine gute Pla-
nung auch dazu bei, dass der Badprofi seine
Kompetenz dem Endverbraucher besser ver-
mitteln kann.

SBZ: Und nun noch ein Tipp fiir unsere
Leser.

Kny: Bleiben Sie nicht an der Oberflache. In-
vestieren Sie ein wenig Zeit und beschéftigen
Sie sich intensiv mit ihrem Badplanungspro-
gramm — es lohnt sich. Oder, um es mit den
Worten eines schwedischen Moébelhauses zu
sagen: Entdecke die Maglichkeiten. Und wer
ein- oder umsteigen mochte, kann sich auf
der ISH in Frankfurt persénlich mit den Pro-
grammen und den Softwareanbietern aus-
einandersetzen und das fiir ihn geeignete
herausfiltern. Dabei wiinsche ich den SBZ-
Lesern bereits jetZt viel Erfolg. |
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